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Prezados(as),

Informamos que devido a recentes decisGes judiciais e administrativas acerca da contratacdo por
inexigibilidade, e da interpretacdo sobre a ado¢do do regime licitatério para aquisicdo de servicos de
manuteng¢do em equipamentos médicos, e tendo em vista as nossas rigorosas politicas internas que buscam
cumprir todas as regras locais e seguir a jurisprudéncia, a SIEMENS HEALTHINEERS ndo esta mais participando
de contratagdes por inexigibilidade.

Desta forma, em atencdo a vossa solicitagdo, segue ESTIMATIVA DE PRECOS DE CARATER NAO VINCULANTE
de contrato de manutencdo para o(s) equipamento(s) listado(s) abaixo, com vigéncia de Vigéncia apds a
assinatura do contrato. Apresentaremos uma proposta firme no devido processo licitatorio ou outra forma
de contratacdo definida pelo érgao.

Os precos, valores e a composicdo indicados abaixo sdo meras estimativa e ndo representam compromisso,
proposta ou vinculo obrigacional de qualquer natureza. Esta estimativa de precos tem carater meramente
informativo e ndo vinculante. A Siemens se reserva o direito de alterar os precgos, valores e a composi¢ao
descrita nesta estimativa de prego a qualquer tempo, sem necessidade de aviso prévio.

. Num. - D’at.a e Duragdo Valor Mensal (bruto)
Equipamento L. Solugao Inicio do do
De Série (BRL)
Contrato Contrato
SOMATOM Scope 97104 Performance TOP+ 11-07-2025 1 Ano RS 44.580,39
Treinamento operacional
RS 3.077
01 vez ao ano - 32 horas presenciais - em dias Uteis e horario comercial »3.077,00
Total por més (incluindo impostos) RS 47.657,39

Validade desta estimativa: 09-10-2025

DOCUMENTO CONFIDENCIAL. A informagdo contida nesta mensagem e em qualquer arquivo ou documento anexada a mesma é confidencial e privilegiada. Esta
dirigida exclusivamente para o uso privado do destinatario e ndo deve ser disseminada ou utilizada por outra pessoa. Quaisquer cépias, transmissoes e
reproducdes deste documento estdo proibidas e sujeitardo o infrator as sangdes civeis e criminais cabiveis.

Siemens Healthcare Diagndsticos Ltda. NORDESTE - Escritério: RECIFE www.siemens.com.br
CNPJ: 01.449.930/0007-85 Fernando Simdes Barbosa, 266 — Edf.

Wecon Center VI —Andar 9 - Salas
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22640-102 Recife;PE



SOMATOM Scope —Performance TOP+

Item Nr
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A cobertura se aplica durante a vigéncia do Contrato,

conforme indicado

Horario de atendimento

Periodo Comercial Padrao (Dias de Semana)

Ma3o de obra (manutengdo preventiva)
Periodicidade

Pecgas de manutengao preventiva
Pecas de Manutengdo
Verificagdes de seguranga
Checagens de Seguranga
Verificagdo de conformidade
Checagem de Qualidade
Updates
Suporte técnico por telefone
Manutengoes corretivas
M3do de Obra (Manutencgdo Corretiva)
Tempo de resposta on-site
Tempo de resposta remoto
Pegas de manutengao corretiva
Cobertura de Pegas Simples
Distancia
Distancia do Cliente
Cobertura de tubo de raio-X
Cobertura de Tubo Simples de Raio-X
Detectores
Detector
Utilizagao padrao
Cobertura de Slip Ring
Conexdo ao Smart Remote Service
SRS
Conexdo ao teamplay Fleet
Teamplay Fleet
Conexdo ao PEPconnect
PEPconnect
Cobertura de Acessérios e Consumiveis

Treinamento operacional

01 vez ao ano - 32 horas presenciais - em dias Uteis e horario comercial

Valor Mensal (bruto)
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07:30 AM - 05:30 PM

De acordo com o cronograma do
fabricante

v
Em até 24 horas Uteis

Em até 4 horas Uteis
v
Acima de 300 km
1 tubo a cada 2 anos
Coberto
v

Coberto

v

v
Coberto

Coberto

RS 47.657,39
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CONDICOES GERAIS

1. A presente estimativa so sera vdlida:
a. Para equipamentos em condi¢cBes normais de funcionamento (sem pendéncias técnicas e/ou

necessidade de substituicdo de pegas);

Para equipamentos que ndo estejam instalados em Unidades Méveis de Atendimento;

Ap6s vistoria técnica no equipamento (salvo em caso de equipamento saindo do periodo de garantia);

Apds analise de crédito do cliente (no caso de pendéncias financeiras, o contrato somente sera iniciado mediante a

quitagdo do valor).

2. Defeitos anteriores ao inicio do contrato serdo objeto de orgamento extra, independente desta estimativa de precos de
contrato de manuteng3o;

®a0T

ITENS INCLUIDOS

N3o estd contemplada a cobertura de pecas e servigcos relacionadas abaixo:

e Fornecimento de gases e liquidos industriais (ex. hélio e nitrogénio);

e  Processo de reburn (com kit);

e Servicos de criogenia (tais como desgelo e termo cycle — inclusive ndo estara incluso mao de obra, pecgas e
ferramentas para os mesmos),

e A substituicdo de Workstation, ndo incluido a troca da estrutura completa do gantry de equipamentos tais como
tomaografo, mesa de paciente, monitores de video, torres descontinuadas (tais como R610, R620, R630 e R640, MRC
059 HP z400 entre outros), torres que entram no fim de suporte (EoS) durante a vigéncia do contrato e
equipamentos que ndo sejam de fabricagdo da Siemens Healthineers, tais como impressoras, no-breaks, injetoras,
chiller, sistemas de ar condicionado, estabilizador, entre outros;

e Acessoérios dos equipamentos (tais como protetor auricular, headphone, teclado, mouse, monitores, almofadas,
colchGes, mangueira flexivel plastica, entre outros).

INFORMAGOES ADICIONAIS

Glossario

Entregaveis Descricao

Horario de atendimento,

Horari tendi t do: 7:30 as 17:30h ta-fei t
Periodo Comercial Padriio (Dias de orario de atendimento padrdo: das 07:30 as 17:30h de segunda a sexta-feira, exceto

Semana), 07:30 AM - 05:30 PM

Ma3o de obra (manutengdo preventiva),
Periodicidade, De acordo com o
cronograma do fabricante

Pegas de manutengdo preventiva,
Pecas de Manutencao

VerificagOes de seguranga,
Checagens de Seguranca

Verificagao de conformidade,
Checagem de Qualidade
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sabados, domingos e feriados.

Conjunto de trabalhos, operac¢0Oes e cuidados a realizar periodicamente nos
Equipamentos e conforme as indicagdes da documentacao original do fabricante. Inclui
a conservagdo e verificagdo mecanica e/ou elétrica dos Equipamentos, ajustes e
medigBes periddicas com instrumentos e/ou software desenvolvido ou fornecido pela
SHS e de seu exclusivo uso.

Cobertura de pegas de manutengdo utilizadas nas manutengdes preventivas, sendo
substituidas conforme manual do fabricante.
Pecas de manutencgdo corretiva ndo estdo cobertas, a menos que indicado nesta tabela.

VerificagOes de seguranca realizadas em conjunto com a manutencgao preventiva:
As verificagBes de seguranga sdo realizadas para garantir a conformidade com todas as
diretrizes e regulamentos de seguranca locais e federais.

Garantia de qualidade realizada em conjunto com a manutengao preventiva: Tarefas
regulares de garantia de qualidade e inspeg¢Ges de qualidade de imagem para obter
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Entregaveis

Updates,
Updates

Suporte técnico por telefone,
Suporte Técnico Por Telefone

Manutengoes corretivas,
M3o de Obra (Manutengdo Corretiva)

Tempo de resposta on-site,
Tempo de Resposta On-Site, Em até 24
horas uteis

Tempo de resposta remoto,
Tempo de Resposta Remoto, Em até 4
horas uteis

Pecgas de manutengdo corretiva,
Cobertura de Pegas Simples

Distancia,
Distancia do Cliente, Acima de 300 km
Cobertura de tubo de raio-X,

Cobertura de Tubo Simples de Raio-X, 1
tubo a cada 2 anos

Detectores,

Detector

Utilizagdo padrao,
Utilizagdo Padrao
Cobertura de Slip Ring,
Cobertura de Slip Ring

Conexao ao Smart Remote Service,
SRS

Conexao ao teamplay Fleet,
Teamplay Fleet

Conexao ao PEPconnect,
PEPconnect

Quote - CPQ-966645 Rev. 3 | 11-07-2025 | Confidential

SIEMENS .-,
Healthineers -*

Descricao

imagens consistentes e de alta qualidade sdo realizadas para manter o sistema dentro
das especificagGes de qualidade emitidas pela fabrica.

AtualizagGes de software do equipamento. Inclui instru¢es de atualizagdo
relacionadas a seguranga e ao desempenho, incluindo aquelas relacionadas a
seguranga cibernética.

O Suporte Técnico por Telefone permite acesso direto a especialistas no Centro de
Atendimento ao Cliente (CCC) Siemens Healthineers para diagndstico rapido e suporte
técnico.

Conjunto de trabalhos, operacoes e cuidados a realizar apds ocorrer uma ruptura, falha
ou defeito nos Equipamentos, a fim de restabelecer sua capacidade de funcionamento,
podendo ser realizados de forma presencial ou remoto. Inclui a atengdo as reclamagdes
do CLIENTE recebidos pela SHS por defeitos dos Equipamentos e a reparagdo das
eventuais falhas detectadas mediante a adogdo das medidas que a SHS a seu exclusivo
critério considere necessarias.

Tempo de resposta para atendimento presencial: 24h Uteis.
O "tempo de resposta” é o tempo decorrido entre a eficiente colocagdo do chamado na
SHS, como foi descrito anteriormente, e o primeiro atendimento técnico presencial.

Tempo de resposta para atendimento remoto: 4h Uteis.
O "tempo de resposta” é o tempo decorrido entre a eficiente colocagdo do chamado na
SHS, como foi descrito anteriormente, e o primeiro atendimento técnico remoto.

Substituicdo de pecas de reposigdo originais classificadas como simples e essenciais
para o funcionamento do equipamento.

A menos que indicado na tabela das Condi¢des Gerais do Servigo Contratado, ndo esta
contemplada a substituicdo de itens consumiveis, acessdrios, componentes externos ao
equipamento, itens nao fabricados pela Siemens e componentes especiais, como:

- Tubos de raios-X, intensificadores de imagem, detectores em geral, flat detector,
bobinas e suas interfaces, bobinas de gradiente, magneto, filtro adsorber, unidade de
refrigeracdo, slip ring, compressores, cold head, valvula amplificadora de RF, kit de
digitalizagdo, memoskop, kit de bidpsia, transdutores e pegas especiais de
equipamentos de ultrassom conforme tabela anexa.

Cobertura da substitui¢do de 1 (um) tubo emissor de raios-X a cada 2 (dois) anos (ndo
cumulativo) em caso de defeito (por exemplo, falha do componente).

Cobertura da substituicdo de detectores .
Estdo excluidas as trocas em caso de mau uso e/ou danos fisicos externos.

Utilizagdo padrdo do equipamento.

Cobertura da substituicdo do Slip Ring em caso de defeitos (por exemplo, falha de
componente).

Siemens Remote Services — infraestrutura para manutengdo e suporte remotos
relacionados a equipamentos médicos.

Acesso do cliente ao teamplay Fleet para varios relatdrios, incluindo desempenho,
inventario de equipamentos, cronogramas de manuteng¢do planejada, projetos, etc.

Acesso ao PEPconnect.

O PEPconnect é uma solugdo de educacgdo e suporte de desempenho baseada em
nuvem, acessivel via web, focada em aumentar o conhecimento, as habilidades e as
habilidades de cada usuario individual, com acesso a mais de 14.000 atividades de
educacdo e suporte de desempenho em varios idiomas sob demanda.
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Principais contatos:

Cristiane Barnabe
(cristiane.barnabe@siemens-healthineers.com)
Isabela Rodrigues
(isabela.rodrigues@siemens-healthineers.com)

Administrador do Contrato

Yam Assis da Mota

Gerente de Servicios . .
(yam.mota@siemens-healthineers.com)

Coordenador de Atendimento

(Acompanhamento de Chamados) [RRRERES

Tabela 4 — Contatos Siemens Healthineers

Colocamo-nos a disposi¢do para maiores esclarecimentos em caso de duvidas.

Cordialmente,

Siemens Healthcare Diagndésticos Ltda. Siemens Healthcare Diagndsticos Ltda.
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